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Zarucny list — detsky nabytok Baggi

Informacie o montazi a reklamacii kiipeného nabytku

1. Prosime Vs, aby ste sa detailne oboznamili s ndvodom na montaz nabytku a zaroven Vas prosime, aby ste postupovali podl'a praktickych instrukcii uvadzanych
v zdru¢nom liste. Pri poschodovych posteliach a postielkach prosim pouZivajte len matrace predpisané vyrobcom s maximdlnou vyskou matracov 16 cm.

2. PoSkodené prvky, ktoré boli tiplne zmontované alebo ¢iastocne zmontované nepodliehaji podmienkam reklamécie.
3. Vsetky poskodenia, ktoré vznikli v dosledku nespravne realizovanej montdZe nabytku zo strany klienta sa vybavuji ako reklamdcie, za ktoré plati klient.

4. V pripade zistenia akéhokol'vek poskodenia alebo chybajicich Casti pocas rozbalovania Vis prosime, aby ste sa obratili na svojho predajcu s dokladom o kiipe
tovaru a kontrolnou karti¢kou — etiketou z balika, v ktorom sa nachddzala dana ¢ast’ nabytku.

5. V pripade zistenia mechanického poSkodenia Vis prosime, aby ste odlozili origindlne, neposkodené balenie danej ¢asti nabytku. Tak budeme moct’ zistit’ ¢i
poskodenie nevzniklo v dosledku nespravnej montdze alebo nespravneho rozbalovania. Ste povinny to nahlasit’ do 3 dni od prevzatia tovaru.

6. Ohlasenie reklamdcie je potrebné realizovat’ v pisomnej forme s tymito tdajmi: popis poskodenia, ddtum a ¢islo pokladni¢ného bloku, ¢islo balenia (nachadza sa
na kontrolnej etikete).

Za realizdciu vySSie uvedenych instrukcii Vam vel'mi pekne d’akujeme!

Podmienky zaruky

1. Tovar je v zdruke po dobu 24 mesiacov od dna predaja.
2. Zaruku uznd vyrobca alebo predajcovia, ked” klient preukdZe platny doklad o zakipeni reklamovaného mnoZstva a druhu tovaru (pokladni¢ny blok alebo
faktdru) s vidite'nym datumom predaja tovaru.

3. Proces, ktory skiima opravnenost’ reklamdcie bude prebiehat’ v dobe 30 dni od momentu, kedy producent dostal reklamaciu.

4.V pripade, ak producent uzna reklamdciu za oprdvnend, reklamacnd oprava bude vykonand v o najblizSom casovom termine v zdvislosti od lokality, kde bola
reklamdcia nahldsend i od typu poskodenia alebo chyby.

5. Klient moze stratit’ pravo realizovat’ reklamédciu u producenta ak realizuje opravu u neautorizovaného predajcu alebo po zrealizovani konstrukénych zmien na
tovare.

6. V pripade neodovodneného nahldsenia reklamécie je kupujici povinny pokryt’ ndklady spojené s prichodom servisu.
7. Chyby alebo poskodenia, na ktoré sa vzt'ahuje zdruka budi odstrdnené/opravené bezplatne.
8. Zaruka sa vzt'ahuje na chyby materidlu, chyby vyroby a montdZze (v pripade, ak producent doddval uzZ zmontovany nabytok).

9. Zaruka sa nevzt'ahuje na:

a. poSkodenia, ktoré vznikli v dosledku nespravnej montdZe, konzervicie a Cistenia vyrobku,

b. poskodenia mechanické, chemické, tepelné a celkové poskodenie vyrobku i chyby, ktoré si tymito poskodeniami vyvolané,

c. konstruk¢éné zmeny alebo modifikacie nabytku, ktoré vykonal pouZivatel alebo tretia osoba,

d. poskodenia, ktoré vznikli v dosledku prirodzeného pouzivania v silade s vlastnostami a uréenim nabytku,

e. chyby a poskodenia, kvoli ktorym bola zniZena cena vyrobku pri jeho kiipe,

f. rozdiely v Struktire dreva, rozdiely vo vyfarbeni drevenych prvkov a koZe, rozdiely v povrchu koze

g. poskodenia, ktoré spdsobili zvieratd,

h. nestulad vo vzore a odtieni latok a lakov v pripade neskorSieho doplnenia ndbytku o d’alsie prvky,

i. stupiia tvrdosti jednotlivych ¢alinenych prvkov, ktoré vznikaji v dosledku ich odlisnej velkosti a v dosledku pouZzitych konstrukénych rieSeni

j- zmeny v mikkosti a pruznosti podusiek operadiel, sedadiel a opierok na ruky, zmeny v tvare podusiek operadiel, sedadiel a opierok na ruky, ktoré si vysledkom
bezného pouzivania a nemaju sa zamiefiat’ so stratou pruznosti v dosledku chyb konstrukcie alebo materidlu,

k. chlpatenie, kr¢enie sa a blednutie 14tok, zvlnenie a zvraskavenie potahového materidlu, ktoré vyplyva z techniky produkcie vyrobku, rozdiely + 3 cm v redlnych
rozmeroch nabytku vo vzt'ahu ku katalégovym rozmerom pri ¢altinenych ¢astiach vyrobkov,

1. vonkajiie potahy nabytku vyrobené z potahovych materidlov alebo koZe st volné a mikké, Go je spdsobené technikou vyroby toho typu nabytku. Vznik vin
v potahoch je prirodzenym a pldnovanym efektom, ktory sa uplatiluje v sticasnej calinnickej technoldgii, spolu s pouZitim zvraskavenia a ozdobnych presiti, ktoré
zlepSuju estetické posobenie nabytku.

10. Zasady pouZzivania nabytku:

Nabytok musi byt chraneny pred $kodlivymi atmosférickymi vplyvmi, t. j. privysokou alebo prinizkou teplotou a vlhkost'ou vzduchu a pred priamym pdsobenim
slne¢nych licov. Preto by sa mal ndbytok uzivat’ v uzavretych miestnostiach, kde sa teplota pohybuje od 10 do 30 °C a vlhkost’ vzduchu od 40 do 60 %. Nébytok
musi byt umiestneny vo vzdialenosti nie mensej ako 1 cm od funkénych telies ohrevu vzduchu. V snahe o prediZenie trvania estetického vyzoru povrchu je
nébytok potrebné chranit’ pred bezprostrednym pdsobenim vody a inych $kodlivych substancii a rovnako aj pred mechanickym a tepelnym poskodenim.

11. Pravidla konzervovania ¢alineného a necaltineného nébytku:

a. povrch ndbytku, ktory je lamindtovy, PVC alebo mal'ovany farbami je mozné umyvat’ vlhkou handrou a nésledne ususit’ miakkou suchou latkou,
b. calinené povrchy sa maji vysdvat’ domacim vysdvacom s ndstavcom s mikkou kefkou,

c. lesklé povrchy sa smu Cistit’ vylucne len mékkou suchou litkou.

12. Zaruka na predany tovar sa vztahuje na tzemie Slovenskej Republiky.
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Zarucni list — détsky nabytek Baggi

Informace o montazi a reklamaci zakoupeného nabytku

1. Prosime Vds, aby jste se detailné sezndmili s nivodem na mont4Z ndbytku a zdroven Vds prosime, aby jste postupovali dle praktickych instrukei uvddénych
v zdru¢nim listé. U poschod’ovych posteli a postylek, prosim pouZivejte pouze matrace pfedepsané vyrobcem s maximdlni vyskou matrace 16 cm.

2. Poskozené prvky, které byli tiplné nebo ¢dstecné zmontované nepodléhaji podminkdm reklamace.
3. Veskeré poskozeni, které vzniklo v disledku nespravné realizované montaze nabytku ze strany klienta se vyfizuje jako reklamace, za kterou plati klient.

4.V piipad¢ zjisténi jakéhokoliv poskozeni nebo chybé&jicich ¢4sti pfi vybalovani Vs prosime, aby jste se obritili na svého prodejce s dokladem o koupi ndbytku a
kontroln{ karti¢kou — etiketou z baliku, v kterém se nachdzi dand ¢4st ndbytku.

5. V piipadé zjisténi mechanického poskozeni Vds prosime, aby jste odlozili origindlni, neposkozené baleni dané ¢asti ndbytku. Tak budeme moci zjistit zda
poskozeni nevzniklo v disledku nespravné montaZe nebo nespravného rozbalovani. Jste povinny to nahldsit do 3 dnu od prevzeti zboZi.
6. Ohldseni reklamace je potfebné realizovat v pisemné formé s témito didaji: popis poskozeni, datum a ¢islo pokladniho bloku, ¢islo baleni (nachdzi se na kontrolni

etiket¢).

Za realizaci vySe uvedenych instrukci Vam velmi pékné dékujeme!

Podminky zaruky

1. ZboZi je v zaruce po dobu 24 mésici od dne prodeje, ale ne déle jak 27 mésict od data produkce vyrobku producentem (datum vyroby je umistény na nabytku).
2. Zaruku uznd vyrobce nebo prodejce, pokud klient se prokaze platnym dokladem o zakoupeni zboZi s viditelnym datumek prodeje zbozi.
3. Proces, ktery zkoumd opravnénost reklamace probihd v dobé 14 dni od momentu, kdy producent reklamaci obdrzel.

4. V piipadé, Ze producent uznd reklamaci za opravnénou, reklamacni oprava bude vykonand v co nejbliz§im Casovém terminu v zdvislosti od lokality, kde byla
reklamace nahldsend a také od typu poskozeni nebo zavady.

5. Klient miZe ztratit pravo realizovat reklamaci u producenta pokud realizuje opravu u neautorizovaného prodejce nebo po zrealizovani konstrukénich zmén na
ZboZi.

6. V ptipadé neodiivodnéného nahlaseni reklamace je kupujici povinny pokryt naklady spojené s pifjezdem servisu.
7. Zavady nebo poskozeni, na které se vztahuje reklamace budou odstranéné/opravené bezplatné.

8. Zaruka se vztahuje na chyby materidlu, chyby vyroby a montdze ( v pfipad¢, Ze producent dodal jiz smontovany ndbytek).

9. Zéruka se nevztahuje na:

a) poskozeni, které vznikly v disledku nespravné montdze, konzervace a €isténi vyrobku

b) poskozeni mechanické, chemické, tepelné a celkové poskozeni vyrobku a zdvady, které jsou t€émito poskozenimi vyvolané

c¢) konstrukéni zmény nebo modifikace ndbytku, které vykonal uZivatel nebo tfeti osoba

d) poskozeni, které vznikly v diisledku pfirozeného uZzivani v souladu s vlastnostmi a uréenim nabytku

e) zdvady a poskozeni, kvili kterym byla sniZena cena vyrobku pfi jeho koupi

f) rozdily ve struktufe dfeva, rozdily ve vybarveni dfevénych prvki a kiize, rozdily v povrchu ktize

g) poskozeni, které zptsobily zvitata

h) nesoulad ve vzoru a odstinu latek a laku v pfipadé pozdéjsiho doplnéni nabytku o dalsi prvky

1) stupen tvrdosti jednotlivych ¢alounénych prvki, které vznikaji v disledku jejich odlisné velikosti a v disledku pouZitych konstrukénich feSen{

j) zmény v mékkosti a pruznosti podusek opéradel, sedadel a opérek na ruce, zmény v tvaru podusek, opéradel, sedadel a opérek na ruce, které jsou vysledkem
bézného pouZzivani a nemaji se zamenovat se ztratou pruznosti v disledku chyb konstrukce nebo materidlu

k) chlupaténi, kréenf a blednutf latek, zvinéni a zvras¢eni potahového materidlu, které vyplyva z techniky produkce vyrobku, rozdily = 3 cm v redlnych rozmérech
ndbytku ve vztahu k katalogovym rozmérim u ¢alounénych ¢asti vyrobku

1) venkovni potahy ndbytku vyrobené z potahovych materidlu nebo kiiZe jsou volné a mekké, coz je zptisobené technikou vyroby tohoto typu nabytku. Vznik vin
v potazich je pfirozenym a pldnovanym efektem, ktery se uplatiiuje v soucasné calounické technologif, spolu s pouZitim zvrdsceni a ozdobnych presiti, které
zlepSuje estetické plisobeni nabytku.

10. Zasady pouZivani ndbytku: Ndbytek musi byt chranény pred Skodlivymi atmosférickymi vlivy, tj. pfed vysokou nebo piili§ nizkou teplotou a vlhkosti vzduchu
a pfed pifmym pisobenim slune¢nich paprski. Proto by se mél ndbytek uZivat v uzavfenych mistnostech, kde se teplota pohybuje od 10 do 30 °C a vlhkost
vzduchu od 40 do 60%. Nébytek musi byt umistény ve vzdalenosti minimdln¢ 1 cm od funk¢nich téles ohfevu vzduchu.

Ve snaze o prodlouzeni trvan{ estetického vzhledu je nabytek potfebné chranit pfed bezprostiednim pisobenim vody a jinych skodlivych substanci a rovnéz i pred
mechanickym a tepelnym poskozenim.

11. Pravidla konzervovani{ ¢alounéného a necalounéného nabytku:

a) povrch nabytku, ktery je laminatovy, PVC nebo malovany barvami je mozné umyvat vlhkou hadrou a ndsledn¢ ususit mékkou sucho latkou.
b) calounéné povrchy se maji vysdvat domdcim vysavacem s nadstavcem z mékkého kartace

c¢) lesklé povrchy se maji Cistit vylu¢né jen mékkou suchou latkou.

12. Zaruka na piedané zboZi se vztahuje na tizemi Ceské republiky.



